NAZIV DRUSTVA TERMOMETAL DOO ADA

ADRESA DRUSTVA Industrijska ulica 12, 24430 Ada

+381 24 853 030
info@termometal-ada.com

BROJ TELEFONA DRUSTVA I EMAIL

ODUSTAJEM OD KUPOVINE
(navesti proizvod)

DATUM ZAKLJUCENJA UGOVORA

DATUM PRIJEMA ROBE

RAZLOZI ZA ODUSTANAK
(nije obavezno popuniti)

IME I PREZIME POTROSACA

ADRESA POTROSACA

POTPIS POTROSACA
(ukoliko se dostavlja postom)

DATUM (popunjavanja obrasca)

BROJ TEKUCEG RACUNA
(radi povracaja novca)

Potrosac¢ ima pravo da u roku od 14 dana od dana zaklju¢enja ugovora o kupovini proizvoda bez
navodenja razloga jednostrano raskine ugovor. Jednostranim raskidom potrosac se oslobada svih
ugovornih obaveza, osim neposrednih troskova povracaja robe.

U sludaju odustanka od ugovora, potrosac ima pravo na povracaj novca ili na zamenu za drugi proizvod. Iznos
placene robe bice vracen potrosacu nakon Sto roba bude vracena u sediste TERMOMETAL DOO ADA odakle je
potrosacu i poslata. TERMOMETAL DOO ADA ima pravo da uskrati vracanje cene ukoliko utvrdi da roba nije u
ispravnom stanju, zbog toga Sto je potrosa¢ robom neadekvatno ili nepr avilno rukovao. Prilikom povracaja robe
obavezno je vratiti u ispravnom i nekoris¢éenom stanju i originalnom neoste¢enom pakovanju. Troskove vracanja
robe i novca snosi potrosac¢, sem u slucajevima kada potrosac dobije neispravan ili pogresan artikal. Podaci koje
date u ovom obrascu sluze za evidentiranje izmena u prometu robe i kompanija TERMOMETAL DOO ADA ih
nece upotrebljavati u druge svrhe. Ukoliko se potrosac¢ odluci na zamenu za drugi proizvod, ovo pravo moze
ostvariti u skladu sa uslovima kupovine istaknutim na sajtu kompanije TERMOMETAL DOO ADA.
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